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ABSTRAK 

 

Tujuan Penelitian Skripsi ini adalah melakukan analisa mengenai informasi yang 

sedang berjalan pada PUSAT KOPERASI MABES TNI serta  melihat kelebihan dan 

kekurangannya kemudian mengusulkan pembuatan website yang dapat meningkatkan 

pelayanan terhadap anggota koperasi, masyarakat dan kemitraan dalam mendapatkan  

informasi mengenai profil dari Puskop Mabes TNI dan unit – unit usaha Puskop Mabes 

TNI. Dalam pembuatan laporan Skripsi ini, saya menggunakan metode analisis dan metode 

perancangan. Metode analisis terdiri dari studi pustaka dan studi lapangan. Studi pustaka 

bertujuan untuk mencari sumber-sumber teori, pengetahuan dan informasi lainnya yang 

berkaitan dengan penelitian baik berupa buku, artikel diperpustakaan dan internet. Studi 

lapangan yaitu melakukan pengumpulan data dengan cara melakukan pengamatan langsung 

ke bagian hubungan masyarakat dan bagian teknologi informasi pada PUSAT KOPERASI 

MABES TNI sehingga data dan informasi yang dibutuhkan lebih lengkap dan akurat. Hasil 

yang dicapai adalah diusulkan adanya pembuatan website PUSAT KOPERASI MABES 

TNI, yang di dalamnya terdapat forum sehingga PUSAT KOPERASI MABES TNI dapat 

meningkatkan kualitas pelayanan bagi anggota koperasi, masyarakat dan kemitraan serta 

anggota koperasi, masyarakat dan kemitraan dapat dengan mudah memperoleh informasi 

mengenai PUSAT KOPERASI MABES TNI  profil dan unit – unit  usaha yang dilakukan. 

Kesimpulan yang saya dapatkan adalah dengan adanya forum, maka anggota koperasi, 

masyarakat dan kemitraan akan mendapatkan informasi terbaru seputar unit – unit usaha 

dan info PUSAT KOPERASI MABES TNI serta anggota koperasi, masyarakat dan 

kemitraan dapat bertanya jawab dalam forum tersebut. 

 

Kata Kunci: Internet, Koperasi, Rancangan, Website. 
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